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ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР

1. Солтустж К,азадстан облысы эю м дтш ц 61л1м басдармасы»
коммуналдыд мемлекетт1к мекемесшщ «Бэйкен Эш1мов атындагы Петропавл 
текпржол к е л т  колледж!» коммуналдык; мемлекетик дазыналыд
кэсшорныньщ осы эдеп кодекс! (будан эр!-Кодекс) Халыдаралыд Ецбек 
¥йымыныц, Жаргыныц жэне езге де iunci дужаттардыц талаптарын ескере 
отырып, Кдзакстан Республикасы зацнамасыныц ережелер!не сэйкес 
эз1рленд! жэне уйым дызметкерлер! басшылыдда алатын дагидалар мен 
дагидаттар жиынтыгын дурайды.

2. Осы КодексМн, мадсаты уйымда корпоративен мэдениетт! дамыту 
жэне м!нез-кульщтын уздш практикасын долдану ардылы муддел! 
тулгалармен тшмд! езара дарым-датынас дуру болып табылады.

3. Колледж лауазымды тулгалармен жэне дызметкерлермен, бас да да 
муддел! тулгалармен дарым-даты наста колледжд!н лауазымды тулгалары мен 
дызметкерлер! кездесет!н стратегиялыд жэне кунделшт! жагдайларда nieiuiM 
дабылдау унпн осы Кодекст!н талаптарын дабылдайды жэне орындайды.

4. Осы Кодексте мынадай угымдар мен терминдер пайдаланылады:
Этика - лауазымды тулгалар мен дызметкерлер оз дызметшде басшылыдда

алатын icKepaiic м!нез-кулыдтыц этикалыд кагидаттары мен нормаларьшьщ 
жиынтыгы;

Myddeni тута - заннамада жэне жаргыда кезделген дудыдтарын icne 
асыратын тулга;

Муддвлер кащпыгысы - дызметкердщ немесе лауазымды адамнын жеке 
муддес! онын лауазымдыд м!ндеттер!н бейтарап орындауына эсер ететш немесе 
эсер eTyi мумкш жагдай;

К,ызметкер - енбек датынастарында туратын жэне ецбек шарты бойынша 
жумысты лиселей орындайтын тулга.

1 тарау. ЭТИКАНЫЦ Ц¥НДЫЛЬЩТАРЫ МЕН ПРИНЦИП ГКР1

1.1. Н епзп корпоративен дундылыдтар:
• Меритократия: эркайсысыныц улес! мен жеестштерш багалаудагы 

эдицпк пен объективтшк.
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• Курмет: команданыц баска мушелерше курметпен карау.
• Адалдык: ез сержтестерше деген адалдык.
• Ашыктык: байлаыыстар мен сержтестерге ашыктык.Командалык рух: 

б1рлескен кызметтен жогары нэтижелерге кол жетюзу уннн ынтымактастык.
• Сешм: езара кемек жэне сешм мэдениетш устану.
• Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл, сыбайлас жемкорлыкка 

нелдш тез1мдипк.

1.2. Колледждщ кызмеК уйымнын жэне этика мен мшез-кулык 
ережелер1н1ц талаптарын сактауга непзделген барлык муддел1 тулгалардын 
катынастарына непзделген. 0зара мшдеттемелерд1 сактау сындарлы 
жумыстыц кажегп шарты болып табылады.

2 тарау. КАРЫМ-КАТЫНАСТАРДЫЦ ЭТИКАЛЫК 
НОРМАЛАРЫ

2.1. Колледж кызметкерлер1

2.1.1. Колледж келес1 мшдеттемелерд1 кабылдайды:
• адам кукыктарыныц сакталуын жэне курметтелу1н камтамасыз

етед1;
• муддел! тулталармен оныц барлык карым-катынасы ©зара тшмд1 

болута умтылады;
• кызметкерлерд1 окыту жэне кэшби дамыту багдарламаларына 

сэйкес оздшнен бш м  алуга жэне кэс1би дамута умтылатын кызметкерлердщ 
кэс1би б ш к тш п н  арттыру уннн тен жагдай жасайды;

• орындалатын жумыстыц бшктинк децгей1не, курделшпне жэне 
сапасына карай кызметкерлерге ецбеп угшн сыйакы толеуд1 камтамасыз 
етед1;

• нэсшдпс, дши, улттык, жыныстык, жас, саяси жэне баска да 
белгшер1 бойынша кемспуш шкке жол бермейдц кадрларды ipiKTey жэне 
жотарылату тек кана бш ктш к талаптарына сэйкест1к непзшде, кэшби 
кабшеттерш, 61л1 м! мен датдыларын ескере отырып жузеге асырылады;

• колданыстаты зацнамага сэйкес кызметкерлердщ енбек 
кауш ш здт мен ецбекК коргауды камтамасыз ету уннн барлык шараларды 
кабылдайды, сондай-ак кызметкерлер ymiH Kayinci3 ецбек жагдайларын 
жасайды;

• зацмен жэне iuiKi кужаттармен белпленген шекте купил 
акпараттьщ жария етымеуш камтамасыз етед1;

• жанжалдар туындаган жагдайда лауазымды тулгалар мен 
кызметкерлер арасында ашык жэне сешмд1 диалог ymiH жагдайлар жасайды, 
ецбек даулары мен жанжалдардын алдын алу/болдырмау бойынша алдын алу 
шараларын кабылдайды, медиация рэшмдерш пайдаланады»;
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• 1ске асырылуы он эсер ететш кызметкерлердщ бастамашыл 
идеялары мен усыныстарын багалайды жэне кетермелейдц

• барлыгына тен мумкшджтерд1 мшдетп турде камтамасыз ете 
отырып, занды непзден баска, жекелеген лауазымды тулгалар мен 
кызметкерлерге кандай да б ip артыкшылыктар мен жещлджтер беруге жол 
бермейдц

• осы процест1н кез келген кeзeнiндe, лауазымды тулгадан теним 
кабылдайтын кез келген кызметкерге дейш мудделер кактыгысы 
туындауынан бос шенпмдер кабылдауга жауапты болады;

2.3. МемлекеттЫ органдар

2.3.1. Колледжд1н мемлекетт1к органдармен езара ic-кимылы Казахстан 
Республикасы заннамасынын талаптарына, Жаргыга, осы Кодекске жэне езге де 
imKi кужаттарга сэйкес Тараптардын тэуелс1зд1п непзшде, мемлекетпк органдар 
тарапынан да, лауазымды адамдар мен кызметкерлер тарапынан да сыбайлас 
жемкорлык жэне баска да кукыкка карсы ic-эрекеттерге жол бермеу кагидатын 
садтай отырып жузеге асырылады.

3 гарау. УЙЫ М НЫ Ц КЫ ЗМ ЕТКЕРЛЕР1НЩ  М1НДЕТТЕР1

3.1. Колледж кызметкерлерп
• мемлекетт1к ту, Мемлекеттж Елтанба, Мемлекетт1к Гимн сиякты 

мемлекетпк рэм1здерге курметпен карау;
• жалпы кабылданган моральдык-этикалык нормаларды сактауга, 

мемлекетпк плге жэне баска т1лдерге, халыктардын салт-дэстурлер1не 
курметпен карауга;

• сыпайы жэне эдепт1 болу;
• немкурайлылык пен дерекш1кке тозбеу;
• эрштестерге колдау корсету жэне кемек корсету;
• толык келемде керсетшмесе де, кемек ушш эрдайым ауызша алгыс 

айту;

3.2. Колледж кызметкерлер! келес1 м1ндеттемелерд1 кабылдайды:
• осы Кодексте белг1ленген эдеп талаптары мен мшез-кулык 

кагидаларын мукият зерделеу, тус1ну жэне адал ниетпен устану;
• езшщ лауазымдык кызметтер1 мен м1ндеттерш адал, кэс1би, 

ти1мд1 жэне бейтарап орындау;
• мэртебес1 мен лауазымына карамастан ез1не алган м1ндеттемелер 

уш1н жауапты болу;
• эдеп кагидаттары мен мшез-кулык кагидаларын бузу мэселелер1 

бойынша тергеу жург1зу кез1нде жэрдем корсету;
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• баска жеке жэне зацды тулгаларга олардыц кад1р-касиет! мен 
абыройын козгайтын, ар-намысын, кад1р-касиетш жэне беделш коргау 
жешнде, онын in-лнде букаралык акпарат куралдарында, элеуметтж желшер 
аркылы сот талкылауына экеп согуы мумюн тжелей немесе жанама 
мшездеме бермеу;

• КР зацнамасынын талаптарына сэйкес баскарушылык шеипмдер 
кабылдау;

• кодекс талаптарына адалдыкты жеке улп ретшде корсету;
• батыныштылар арасында корпоративтж рухты калыптастырута, 

ужымды уйымныц ортак миссиясы, кундылыктары мен катидаттарымен 
6ipiKTipmreH командага 6ipiicripyre уакыт белу;

• кол астындатыларта кецес беру жэне тэл1м беру;
• uiemiM кабылдау кезшде ашыктык пен бейтараптык катидаттарын 

басшылыкка алу кажет;
• дуры с акпаратты уактылы, купиялылык нормаларын бузбай жэне 

уйымныц шеипмдер! мен акплерш, iujKi кужаттарын ескере отырып усыну;
• колледж кызметкерлер! этика талаптары мен мшез-кулык 

ережелерш сактамау мэселесш ерюн бшд1ретш мшез-кулык мэдениетш 
калыптастыру. Этика талаптары мен мшез-кулык ере же л ерш сактауды жеке 
мысалмен ынталандыру.

• ецбек тэрт1бш сактау;
• жумыс орнында енбек каушшздш жэне ецбект1 коргау, ерт 

кауш ш здт, енеркэсштж каушшздж жэне ещнрютж санитария бойынша 
талаптарды сактау;

• мулжке укыпты карау;
• адамдардыц eiviipi мен денсаулыгына, жумыс берупп мен 

жумыскерлер мулкшщ сакталуына катер тещнретш ахуал туындаганы, 
сондай-ак турып калу туындаганы туралы жумыс берунпге хабарлауга;

• Енбек мшдеттерш орындауга байланысты езше мэл1м болган 
мемлекеттж купияларды, кызметтж, коммерциялык немесе занмен 
коргалатын езге де купияны курайтын мэл1меттерд1 жария етпеуге;

• келЕршген залалды Кдзакстан Республикасыньщ зацдарында 
белгшенген шектерде жумыс 6epymire етеу;

• ез кузырет! шепнде уйымдагы сыбайлас жемкорлыкка карсы 
максатты жумыс журпзу;

• ез кызме'пнде Кдзакстан Республикасыньщ Сыбайлас жемкорлык 
зацнамасы нормаларыньщ сакталуын камтамасыз ету;

• сыбайлас жемкорлыкка карсы мэдениеттм калыптастыру 
бойынша шаралар кабылдау;
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• Колледж кызметшде сыбайлас жемкорлыкка карсы
стандарттарды калыптастыру жэне сактауды камтамасыз ету;

• колледж кызметкерлерше жуктелген мшдеттемелердщ адал 
орындалуын камтамасыз ету;

• Кдзакстан Республикасыныц колданыстагы зацнамаларына 
сэйкес колледжде мемлекетпк сатып алу рэамдерш откгзуд1 камтамасыз ету

• камкоршылык кецеспен б!рлесш, бш м  алушылардыд ата- 
аналары ужымы, журтшылык алдында, оныц ш ш де бюджеттж жэне 
бюджеттен тыс каражатты жумсау, сондай-ак уйымныц каржы-шаруашылык 
кызмет1 бойынша есеп беру кездесулерш етюзу;

• К,Р колданыстагы зацнамасынын, талаптарын ескере отырып, 
тарифтеуд! жэне штаттык кестеш уйымныц ресми интернет-ресурстарында 
жариялауды камтамасыз ету;

• кызметтж купияны, сондай-ак кызметтж акпараттьщ жария 
етшмеу! бойынша шаралар кабылдау;

• жумыс беру mi мен жазбаша гурде юсапарларды, жогары турган 
органдарга ©тппштердд сондай-ак букаралык акпарат куралдарындагы 
жарияланымдарды келюу.

4 тарау. М1НЕЗ-К¥ЛЫК ЕРЕЖЕЛЕР1

4. /. Корпоратшттмэдениет
4.1.1. Колледж кызметкерлер1 этика кодексшщ талаптарын ескере отырып, 

баска эрштестермен Этика кагидаттары, кабылданган юкерлж м1нез-кулык 
ережелер1 саласындагы бшмдер1мен бол1се отырып, этика талаптарын сактай 
отырып жэне бузушылыктардыц алдын ала отырып, уйымдагы корпоративен 
мэдениеттщ дамуына улес косуы керек.

4.1.2. Колледж кызметкерлер! корпоративен рухты калыптастырып, Кодекс 
талаптарынын санталуын келеа тэсшдермен колдауы тшс:
• кол астындагылармен жеке туащдрме кездесулер; жеке мысал, ягни олардыц 
мшез-кулкын жумысшылар ушш улп ретшде пайдалаиу;
• талаптарды сактау Жумыс орнындагы тшмдшктщ мшдетп факторы екенш 
жалпыга б1рдей тусшуд1 камтамасыз ету.

4.1.3. Колледж кызметкерлер! ©здершщ кызметтж мшдеттерш орындау 
кезецшде кшмнщ icicepain стилш устануга ти1с.

4.1.4. Колледж кызметкерлер1 келюсоздер кез1 нде дурыс жэне курметпен 
сойлесу1 керек.

4.1.5. Колледж барлык кызметкерлер1 корпоративен ойьш-сауык немесе 
спорттык ю-шараларга катыса алады. Сондай-ак, максаты кызметкерлер арасында 
корпоративт1к рухты арттыру болатын ic-шараларды отказу бойынша усыныстарды 
оздер1 енпзе алады.
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4.1.6. Колледж кызметкерлер! кужат айналымы женщдеп уйымнын 
ережелерш сактауга жэне барлык кажет п кужатгаманы тэртшпен сактауга мшдетп. 
Барлык кызметкерлер ездершщ жумыс орындарын укыпты жэне корнект! турде 
сактауы керек.

4.2. Кргаммен байтные
4.2.1. Колледж когаммен жэне букаралык акпарат курал дары мен карым- 

катынаста жогары эти калы к стандарт!ардын сакталуын бакылайды. Колледж 
басшы кызметкерлердщ кепшш1к алдында сейлеген сездер1нде, ез1нщ акпаратгык- 
жарнамалык материалдарында немесе журтшылыкпен байланые женшдеп баска да 
ic-шараларда жалган акпарат таратута, факт1лерд1 жасыруга жэне/немесе 
бурмалаута жол бермейдт

4.2.2. Букаралык акпарат куралдарында, онын, iiuinae элеуметок жел1лерде, 
жария сез сейлеу, уйымньщ окиталарына тус1н1ктеме беру немесе уйым атынан 
кандай да 6ip мэлпмдеме жасау кукыты тек осы жария мэл1мдемелерд] жумыс 
беруцдмен кел1су кез1нде уйымнын уэкшетп лауазымды тулгалары мен 
кызметкерлер1не тана бершедт

4.2.3. Колледж атынан сез сейлеген кезде кызметкерлер жалпы кабылдантан 
кэс1би м1нез-кулык пен этика нормаларын сактауга, тек дурыс акпаратты таратута, 
сондай-ак элеуметг1к, нэсшд1к жэне ултгык араздыкты коздыратын акпараттын 
таралуына жол бермеуге мшдетп.

4.2.4. Колледжд1н лауазымды адамдары мен кызметкерлер! кызметтж ic- 
эрекет жэне уйьгм кызмет!н1ц мэселелер! бойынша, ез niKipiH жария турде 
бтцирмеген! жен, егер ол жалпы алтанда:

• колледж кызмет!н1н непзп батыттарына сэйкес келмейд1;
• колледждщ кызметт1к акпаратын ашады;
• колледж лауазымды тулгаларынын атына эдепке жат сездер айтудан 

турады.

4.3. Бацылау шаралары
4.3.1. Колледж кызметкерлер! Кодекстщ талаптарын катан сактауга жэне 

талаптардыц бузылуы туралы хабарлаута м!ндетт!.
4.3.2. Колледждщ кызметкерлер! етратегиялык максаттарта кол жетклзу ymiH 

этиканын, непзп кундыльпегары мен кагидаттарын ескере отырып, юкерлж 
шеш!мдер кабылдайды жэне олардьщ алдына койьинан м!ндеперд! icKe асыру 
ymiH толык жауап беред!.

4.3.3. Колледждщ тшет! кызметкерлер! кузырещне сэйкес этика талаптарьш 
бузумен байланысты проблемаларта (этика жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл жен!ндеп yaKiaerri адамдар) жауап беруге м!ндетп):
жатдайды тузету жэне кемшшктерд! жою бойынша уактылы шаралар кабылдау;

• заннамада белг!ленген тэртщпен тэрт!пт1к сипаттагы пэрменд! шаралар 
кабылдау / усыну;
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• тшстз курылымдык бол1мшелермен/органдармен оларга кажетп 
мэл1меттерд1 усына отырып, консультациялар етюзу. Бул эрекеттер inira тэртшке 
сэйкес жасалуы керек.

4.3.4. Колледж кызметкерлерд! ынталандырады жэне жетщщруге катысты кез- 
келген сындарлы усыныстарга он, карайды.

4.3.5. Кодекстщ талаптарына катысты жэне/немесе жумыс барысында 
туындатан этикалык мэселелер бойынша, сондай-ак Кодекстщ талаптарын бузу 
фактшерк сыбайлас жемкорлык жэне баска да кукыкка кайшы эрекеттер бойынша 
уйымньщ лауазымды тулталары мен жумыскерлерр сондай-ак муддел1 тулталар:

• тшелей басшыга, эдеп жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл женшдеп уэкшге;

• колледж кызметкерлершщ бектлген  эдеп талаптарын бузу 
жагдайлары аныкталтан жатдайда, memiM кабылдау унпн материалдар кадр 
кызметшщ карауына ж1бершедт

5 тарау. ЭДЕП ЖЭНЕ СЫБАЙЛАС ЖЕМКОРЛЫККА КАРСЫ 
IC-КИМЫЛ Ж0ШНДЕГ1 УЭК1Л ИНСТИТУТЫ

5.1. Эдеп жэне сыбайлас жемкорлыкца карсы ic-кимыл жошндег! 
уэкшдщ цуцъщтары мен мтдеттерк

• Эдеп женшдеп уэкищ колледж басшысы кунКзбелж жылда 1 
рет татайындайды.

• Эдеп жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп 
уэкшдщ непзп функциялары Кодекс ережелерш сактамау туралы 
мэл1меттерд1 жинау, кодекс ережелер1 бойынша кызметкерлерге, лауазымды 
тулталарта кенес беру, Кодекс ережелерш бузу женшдеп дауларды караута 
бастамашылык ету жэне отан катысу болып табылады.

5.2. Эдеп жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп уэкш:
• келш тускен етЫ штер непзшде де, ез бастамасы бойынша да 

Кодекстщ бузылуын аныктау бойынша рэшмдерд! журпзуге бастамашылык 
жасау;

Кодекса сактамау мэселелер1 бойынша кызметкерлерге, лауазымды 
. адамдарта жеке жугшу;

• кызметкерлерге, лауазымды тулталарта Кодекстщ ережелерш 
тусвдру ;

5.3. Эдеп жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп уэкш:
• кодекса бузу мэселелер1 бойынша дауларды карау рэшмдерш 

жург1зу кезен5нде, мундай штерд5 караута бастамашылык ету себебшен 
оларды мэжбурлеп жумыстан шытару жатдайлары туындатан жатдайда,
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кызметкерлерд1 коргауды (ецбек заннамасында белпленген рэшмдер 
шецбершде) камтамасыз ету;

• Кодекстщ сакталмауына катысты мэселелерд1 карау кезшде 
каты су;

• Кодекс ережелерш сактамау мэселелер1 бойынша 
кызметкерлердщ, лауазымды тулгалардын, сондай-ак юкерлж серштестер 
мен муддел1 тулгалардын етшштерш есепке алу;

• 5 (бес) жумыс кун! iinhme етМ ш берген жагдайда уйым 
кызметкерлер'ше Кодекс ережелерщ туащпруд! усыну;

• КодексК сактамау мэселелер1 бойынша дауларды карауда 
Тэуелшздш пен бейтараптыкты сактау;

• Кодекстщ ережелерщ бузу факыш бойынша жупнген 
кызметкердщ, лауазымды тулганын, аты-жешн керсетпеуд! камтамасыз ету 
(аты-женщ атамауды калатан жагдайда).

6 тарау. Кщрытынды

6.1. Колледж басшылыгы озект1ленд1ру жэне жеттд1ру максатында осы 
Кодекстщ талаптарын кайта карайды жэне жетшд!редк олардын практикада 
кандай шамада шке асырылып жатканын талдайды, сондай-ак кажет болган 
кезде муддел1 тулгалардын усыныстары мен усынымдарын ескере отырып, 
оган езгер1стер жэне/немесе толыктырулар енпзедг

6.2. Кодекс^ icKe асыруды 1с жузшде колдану максатында кабылдануы 
кажет усынымдар белпленген тэртшпен карауга шыгарылуы жэне бек1т1луi 
мумк1н.

7 тарау. ЖауаикершЫк

7.1 Тараптар Казакстан Республикасыныц колданыстагы зацнамасына, 
енбек шартына, осы Кодекске, сондай-ак жумыс беруни айкындайтын 
шеш1мдер мен актшерге сэйкес жауапты болады.


